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Algemene voorwaarden — Personal Training

1. Formules
De klant kiest uit één van de volgende opties:

e Optie 1: 1 sessie per week — 10-beurtenkaart geldig voor 15 weken vanaf de eerste
training.

e Optie 2: 2 sessies per week — 10-beurtenkaart geldig voor 10 weken vanaf de eerste
training.

De geldigheidsduur kan enkel verlengd worden bij geldige redenen zoals ziekte, blessure of
overmacht, mits tijdige communicatie met de trainer.

2. Betaling

Het volledige bedrag voor de 10-beurtenkaart wordt vooraf betaald, voor de start van de
eerste sessie.

De beurtenkaart is persoonlijk en niet-terugbetaalbaar.

3. Annulatie & afwezigheid
Annulaties dienen minstens 24 uur op voorhand te gebeuren.

o Bijj laattijdige annulatie of afwezigheid wordt de sessie aangerekend of de sessie als
opgenomen beschouwd.

o Tijdig geannuleerde sessies kunnen binnen de geldigheidsduur opnieuw worden
ingepland.

4. Verplaatsingen & geldigheid

De geldigheidsduur start op de datum van de eerste training.

Na afloop van de geldigheid vervallen de resterende beurten, tenzij vooraf een geldige reden
tot verlenging is gemeld (zoals blessure of ziekte) of iets anders is besproken met de trainer.

S. Aansprakelijkheid

De trainer is niet aansprakelijk voor blessures, ongevallen of schade die ontstaan tijdens of na
de sessies, tenzij in geval van bewezen nalatigheid. De klant verklaart in goede gezondheid te
zijn en de trainer in te lichten over medische beperkingen.
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6. Contact & communicatie
Afspraken, wijzigingen en annulaties gebeuren rechtstreeks via:

Info@healthcoachjoanna.be
+32 496 47 28 47 (bericht of WA)

De trainer behoudt zich het recht voor om de planning of werkwijze aan te passen indien
nodig.

7. Akkoordverklaring
Door betaling van de 10-beurtenkaart verklaart de klant kennis te hebben genomen van en
akkoord te gaan met deze voorwaarden.
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